Azienda certificata

Arionline con il Portale E-Gov HyperSIC ha realizzato un sistema rivoluzionario e totalmente automatico per
rendere accessibili i dati del sistema informativo del Comune con modalita sicure, controllate e rispettose
della normativa sulla privacy . Il sistema permette l'accesso alle banche dati da qualsiasi PC connesso ad
Internet e realizza un “portale” informativo territoriale a disposizione di Cittadini, Imprese ed Enti.

Il portale E-Gov €& un insieme di moduli software in tecnologia ASP che consentono la riproduzione delle
funzionalita degli applicativi della suite HyperSIC attraverso un comune browser per Internet e offrono la piena
integrazione con le basi dati attive. Le caratteristiche salienti del

sistema sono:

Sicurezza

La sicurezza del database viene preservata attraverso un
dispositivo Firewall e la amministrazione degli accessi (login
e password)

Velocita

Vengono impiegate pagine ASP cosi da abbattere i tempi di
interpretazione, elaborazione e risposta

Versatilita
L’accesso al portale avviene da un frame del sito Internet del
Comune, per cui il sito istituzionale pud risiedere anche

presso terzi (hosting). Unico prerequisito € che il Comune
disponga di una connessione ad Internet stabile (ADSL) con
indirizzi IP pubblici. L’architettura € rappresentata a fianco:

In pratica nella LAN del Comune sono presenti:

e un Server Web: sul quale vengono installati i moduli che compongono HyperSic. Il server pud ospita-
re anche il sito web istituzionale.

e un Server dati, con i moduli applicativi della suite

HyperSic Portale E-Gov mette i due server in comunicazione per rispondere alle richieste in arrivo dagli utenti
web. Ovviamente sono previsti accorgimenti di sistema per preservare la sicurezza; ad esempio viene abilitato
un Firewall con il compito di filtrare le autenticazioni ed autorizzare le operazioni. Ad ulteriore garanzia di
sicurezza nelle transazioni viene impiegato il sistema x509, cioé il protocollo sicuro https che si basa sulla
autenticazione a doppia chiave. /

L’accesso al portale avviene da un link nel sito istituzionale:
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Esempi di Funzionalita

Consultazione fatture: ogni Fornitore
pud collegarsi e, tramite password,
consultare lo stato d’'avanzamento delle
proprie fatture.

Area Demografici

* Autocertificazione con dati "certi" in quanto estratti dal
database Comunale

* Prenotazioni dei certificati o dei rinnovi delle carte di
identita etc....

* Consultazioni di statistiche e grafici in tempo reale relativi
all’evoluzione demografica

* Consultazione Pubblicazioni di matrimonio

* E’ possibile consentire interrogazioni ad Enti esterni
(Carabinieri, INPS....), con accesso autenticato,

Area Segreteria
Con accesso Ilbero & possibile effettuare interrogazioni sulle delibere (recent| o storicizzate), stampando il

Area Tributi

* Consultazione stato contributivo: consente, dietro autenticazione, la
visualizzazione dello stato contributivo di un utente ai fini TARSU, ICI,
OSAP, degli importi da pagare, degli importi pagati e dell’eventuale
stato degli accertamenti

* Inserimento e variazione denunce: tutti i cittadini iscritti ai servizi web
possono collegarsi e inserire nuove denunce oppure variare quelle gia

...................................................................................... esistenti

Area Urbanistica

* Consultazione Pratiche Edilizie: & possibile, per gli utenti
registrati, inviare informazioni relative alle pratiche edilizie e
consultarne lo stato

* Pubblicazione delle concessioni rilasciate
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